
Disse handelsbetingelser udgør den juridiske aftale mellem dig “kunden” og [LEVEL UP]
vedrørende din brug af vores online fitness coaching-tjenester. Ved at tilmelde dig og
bruge vores tjenester accepterer du at være bundet af disse betingelser.
Beskrivelse af tjenester:

 Vi tilbyder online fitness coaching-tjenester, herunder personlig træning,
træningsprogrammer, kostvejledning og andre relaterede ydelser. Vores mål
er at hjælpe dig med at nå dine fitnessmål ved at tilbyde skræddersyede
trænings- og ernæringsplaner samt løbende support og vejledning.

 Kunden forpligtelser:
 2.1 Som kunde er du ansvarlig for at give nøjagtige oplysninger om din

sundhedstilstand, fysiske begrænsninger og eventuelle medicinske tilstande,
der kan påvirke din evne til at deltage i træningsprogrammerne. Du forstår og
accepterer, at vi ikke er ansvarlige for eventuelle skader eller problemer, der
opstår som følge af din undladelse af at give relevante oplysninger.

 Betaling:
 3.1 Betaling for vores online fitness coaching-tjenester skal ske i

overensstemmelse med de priser og betalingsbetingelser, der er angivet på
vores hjemmeside. Du forstår og accepterer, at betaling er påkrævet for at
opnå adgang til vores tjenester. Eventuelle tilbagebetalingspolitikker vil blive
angivet tydeligt.

 Fortrolighed:
 4.1 Vi forpligter os til at beskytte dit privatliv og fortroligheden af dine

personlige oplysninger i henhold til gældende databeskyttelseslove. Vi vil
ikke videregive dine personlige oplysninger til tredjeparter uden din tilladelse,
medmindre det er nødvendigt for at levere vores tjenester eller krævet ved
lov.

 Ansvarsfraskrivelse:
 5.1 Du accepterer, at deltage i vores online fitness coaching-tjenester er på

eget ansvar. Vi påtager os ikke ansvar for skader, tab eller uheld, der måtte
opstå som følge af din deltagelse i vores tjenester. Vi anbefaler altid, at du
søger professionel lægehjælp, inden du påbegynder et nyt træningsprogram
eller ændrer din kost.

 Ændringer og ophævelse:
 6.1 Vi forbeholder os ret til at ændre eller afbryde vores online fitness

coaching-tjenester uden varsel. Vi forbeholder os også ret til at afvise eller
suspendere din adgang til vores tjenester, hvis vi vurderer, at du overtræder
disse handelsbeting

 6.2 Du skal holde alle loginoplysninger såsom brugernavn, adgangskode og
sikkerhedsspørgsmål fortrolige og ikke videregive dem til nogen anden
person. Hvis du har nogen grund til at tro, at de er kompromitteret, skal du
straks nulstille dem ved hjælp af vores ‘Glemt kodeord’-funktion.

 6.3 Du må under ingen omstændigheder tillade nogen anden person at få
adgang til platformen ved hjælp af dine loginoplysninger. Ikke alene vil det
påvirke funktionaliteten af Tjenesterne, da statistik og sporing ikke vil være
korrekt, men du vil også være ansvarlig for alle handlinger, der foretages af
den person, der bruger din brugerkonto, uanset om du ved eller ej.



 6.4 At give andre adgang til Tjenesterne ved hjælp af dine loginoplysninger
er et brud på disse Betingelser og kan resultere i, at din ret til at bruge
Tjenesterne suspenderes, eller at vi afslutter din ret til at bruge Tjenesterne.

7. Vores Tjenester (inkl. vores app og websted) er beskyttet af ophavsret, varemærke og
andre love. Intet i disse Vilkår giver dig ret til at bruge levelup-navnet eller nogen af
nanna skovlund varemærker, logoer, domænenavne, andre karakteristiske
varemærkeegenskaber og andre ejendomsrettigheder (uanset om de tilhører os eller
vores licensgivere). Alle rettigheder, ejendomsret og interesse i og til vores Tjenester
(eksklusiv indhold leveret af dig) er og forbliver vores og vores licensgivers eksklusive
ejendom.
8. Ophør:
8. 1Du kan afslutte din aftale med os ved ophøret af din bindingsperiode ved at give os 1
måneds varsel. Hvis du afslutter vores aftale på denne måde, har din opsigelse først
virkning fra den første dag i den følgende måned.
8.2. Hvis du ikke overholder disse vilkår (inkl. manglende betaling). Vi kan til enhver tid
annullere dine rettigheder til at bruge Tjenesterne ved at kontakte dig, hvis vi med
rimelighed mener, at du ikke har overholdt disse Vilkår på en seriøs måde. Dette kan
være tilfældet, hvis du ikke foretager en betaling. Hvis det, du har gjort, kan bringes i
orden, giver vi dig en rimelig mulighed for at gøre det.
83. Hvis vi afslutter din ret til at bruge Tjenesterne på denne måde, kan vi beholde
betalinger, du allerede har foretaget for at dække vores omkostninger og/eller
kompensere os for vores tab, der skyldes din manglende overholdelse.


